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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Bodajk Varos Onkorményzat (a tovabbiakban: onkormanyzat) €s a Lila Akac Id6sek Haza és
Apolé Otthona Alapitvany (a tovabbiakban: Alapitvany) kozott 1étrejott ellatasi szerzodés 14.
pontja alapjan az Alapitvany a 2022. évi feladatellatasarol, mikodésérdl és koltségvetési
tdmogatas felhasznalasar6l szolo - melléklet szerinti - beszdmoldt 2023. marcius 6-an
benyujtotta hivatalunkhoz.

Az 6nkorményzat a csaladsegitési és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasara 2022.
évben 5.128.940 Ft allami koltségvetési tamogatast adott at az Alapitvany részére. Az
Alapitvany az ellatasi szerzodés 11.1.1. pontjaban foglaltaknak megfeleléen a részére
feladatellatasra atadott allami koltségvetési tamogatas felhasznalasarol a melléklet szerint
nyUjtotta be elszamolasat.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az Alapitvany 2022. évi feladatellatasarol,
mikddésérdl €s a koltségvetési tamogatas felhasznalasardl szolo beszdmoldot megtargyalni és
elfogadni sziveskedjen.

Waurczinger Loérant s. k.
polgarmester

Hatarozati javaslat

a Lila Akac Alapitvany 2022, évi feladatellatiasrol, miikodésérol és kiltségvetési
tamogatas felhasznalasarol

A képviselo-testiilet a Lila Akac Idések Héza és Apol(’) Otthona Alapitvany (a tovabbiakban:
alapitvany) 2022. évi feladatellatasarol, mikodésérél és koltségvetési  tamogatas
felhasznalasarol szolo beszamolot megtargyalta és tudomasul vette.

A képviselé-testiilet felkéri a polgarmestert, hogy a hatarozatrdl az alapitvanyt értesitse, és
tegye meg a hatarozat végrehajtasahoz sziikséges egyéb intézkedéseket.

Felel6s: Wurczinger Lorant polgarmester
Hatéridd: azonnal



Beszamolod

A Lila Akac Idések Haza és Apolo Otthona Alapitvany az Sztv.57.§ (1) bekezdés e) pontja
szerinti csaladsegitési és a Gyvt. 39. §-40. § a szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat
20009. julius 01. napjatol 2013. december 31. napjaig a Moéri Tébbeélu Kistérsegi tarsulassal
kotott ellatasi szerzédés alapjan latta el.

Bodajk Varos Onkormanyzataval az Alapitvany a fenti feladatok ellatasara vonatkozéan 2013.
december 16.-an kototte meg az ellatasi szerzédést, melynek értelmében a csaladsegités
feladataira tovabba a gyermekjoléti szolgaltatésra vonatkozéan az allami koltségvetési
tdmogatast Bodajk Varos Onkormanyzata igényli meg, melynek érdekében minden év
november 30. napjaig az Onkormanyzat intézkedik.

Bodajk Varos Onkormanyzata és az alapitvany kozott 2013. december 16-an alairt ellatasi
szerz6dés értelmében az alapitvanynak atadott allami koéltségvetési tamogatas
felhasznalasarol elszamolasi kotelezettsége van.

Bodajk Varos Onkormanyzata 2022. évben az alapitvany részére koltségvetési tamogatas
cimén 7x441.437.--Ft-ot 1X441.435.-Ft-ot 3x357.286.-Ft-ot 1X525.588.-Ft-ot utalt at.
A koltségvetési tAmogatas 0sszege 2022. évben ennek megfeleléen 5.128.940.-Ft volt.

Az Alapitvany a koltségvetési tamogatast az alabbiak szerint hasznalta fel:

munkavallalo beére: 11.845.369.-Ft
Jarulékai: 1.518.242.-Ft
Személyi jellegli kiadasok: 204.000.-Ft
Igénybe vett szolgaltatasok koltsege: 782.015.-Ft
Osszesen: 14.349.626.-Ft

Az igénybevett szolgaltatasok koltségei kozott szerepel: irodabérlet, Gzemanyag koltseg,
gépkocsi biztositasi dija és gépkocsi javitasi kéltsége.

Bodajk Varos Onkormanyzata altal atutalt tAmogatas 6sszege: 5.128.940.-Ft
Alapitvany altal kimutatott kdltségek osszege: 14.349.626.-Ft
Kilénbség: - 9.220.686.-Ft

A gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenységét a csaladsegitd szolgalat forgalmi
adatainak alakulasat és az esetkezelések jellegét valamint a szolgaltatasokat igénybe vevék
szamanak alakulasat a kilon benyujtott beszamolé tartalmazza.

Bodajk, 2023-03-05

lvanics Anna s.k.
Kuratorium elndke






BESZAMOLO

A Lila Akac Gondozo6 Haz Szocialis Szolgaltaté Kozpont
Intézmény osszevont feladatainak
Apolasi-gondozasi feladatainak
Foglalkozas szervezoi feladatainak
Iddsek Nappali ellatas feladatainak
Etkeztetés, hazi segitségnyajtas feladatinak
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatainak

2022. évi szakmai munkajarol
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Intézményi 6sszevont beszamolé a 2022. évrél

Az Alapitvanyt a Févarosi Birosag az 1959. évi IV. tv. (Ptk.) 74/A § (4) bekezdése alapjan 8831. sorszam alatt vette
nyilvantartasba, és a Ksztv. 22. §. (3) bekezdése értelmében kiemelkedéen kézhasznul szervezetté mindsitette, de
a civil torvény valtozasa értelmében 2012. januar 01-t6l kézhasznll szervezetkén mikédik.

Az Alapitvany tevékenységét a személyes gondoskodas keretébe tartozé alap-, valamint szakositott teljes kérii
elldtason bellil valdsitja meg.

Ezek:

Etkezés

Nappali ellatas

Hazi segitségnyujtas mentalis gondozas egészségiigyi ellatas
Szabadidé kulturalt eltéltéserdl torténé gondoskodas,

Ellatast igénybe vevo értékeinek és vagyontargyainak megérzése
Specidlis alapellatasi feladatok

Személyes gondoskodas keretébe tartoz6 szakositott ellatas

Az Alapitvany az 1993. évi lll. Tv. 56. § (2) bekezdésének c.) pontjaban megjeldlt személyes gondoskodas keretébe
tartoz6 szakositott ellatast biztosit, amely ellatasrél a torvény 56. § (1) bekezdése és 86. §-a alapjan a telepiilés
6nkormanyzatanak kell gondoskodnia.

Bodajk Varos Onkorményzataval és a Mori Kistérségi Tarsulassal megkotott ellatasi szerzédés keretében 2009.
augusztus 01-tél a szocialis alapszolgaltatasokat is ellatjuk a varos teriiletén.

A Méri Tobbeelu Kistérsegi Tarsulassal megkotott ellatasi szerzédésiink 2013. december 31-vel megsziint.

2014. januéar 01-tél a szocidlis alapszolgdltatasok, a szakositott szocidlis ellatasok, a csalad,- és gyermekjoléti
feladatok ellatasara Bodajk Varos Onkormanyzataval kétottilk meg az ellatasi szerzodést.

Szocidlis alapellatasi formak:

1. Szocialis étkeztetés

2. Hazi segitségnyujtas

3. Csalad,- és gyermekjoléti szolgalat
4. Nappali ellatas- Iddsek Klubja

Szakositott ellatasi formak:

1. Id&sek otthona (emeltszintli, demens, atlagos)

A Lila Akac Idések Haza és Apoloé Otthona Alapitvany 2012. évben kérelmet nyljtott be a Fejér Megyei
Kormanyhivatal Mori Jarasi Hivatal Jarasi Népegészséglgyi Intézetéhez (8060. Mér, Szent I. tér 2.), hogy a Lila
Akac Gondoz6 Haz Szocidlis Szolgaltatd Kozpont szakapolasi feladatokat lathasson el.

A hivatal VII-R-045/01161-4/2013 iktatészamon engedélyezte a szakapolast (Bentlakasos szocialis intézményben
nyujtott szakapolas), mely engedély 2013. majus 31.-én jogerére emelkedett.

Az intezmeény jelenlegi mikodési engedélyét a Fejér Megyei Korméanyhivatal Hatosagi Fosztaly Szocilis és
Gyamligyi Osztalya (8000. Székesfehérvar, Hosszlsétatér 1.) adta ki.

A mikbdesi engedély szama: FE/06/00804-9/2021.
Agazati azonosito: 50001985

A mikddeési engedely modositasara azért kerlil sor, mert az alapitvany a térvényi kotelezettségének eleget téve,
az idéskortak gondozéhaza szolgaltatast megsziintette és ezt a létszamot ( 20 f5) atcsoportositotta az idések
otthona ellatasi formara.

Az alapitvany feladata

Mlkodteti sajat szervezeti egységeit.
Feladatait a vonatkozo torvények, a belsé szabalyzatok és az Alapitvany Kuratériumi dontései hatarozzak meg.

Az alapitvany szervezeti tagozddasa:

1. Intézmény vezetése: intézmény vezetdje
2. Intézményi gondozasi egységek

3. Gondozasi részleg

4. Terapias, szocialis munka
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5. Gazdasagi, miszaki részleg

A Gondozasi részleq feladatai:

1. Fizikai ellatas:

» Sziikebb, tagabb kérnyezet megfeleld higiengje
» Kozremikdodés az étkeztetésnél
» Ruhazat, textilia biztositasa

2. Egészségugyi feladat:

» Rendszeres hazi orvosi és szakorvosi feligyelet
» Apolas, gondozas

» Gyobgyszer, gyogyaszati segédeszkdzok ellatas
» Gondozasi terv készitése, a gondozas végzese

3. Egyéb feladatok:
» A lakok személyi nyilvantartasanak vezetése

» Az elhunyt lakokkal kapcsolatos feladatok

Terapias munkatars feladata

Személyre szabott banasmaod

Konfliktus helyzetek kialakulasa, megelézése érdekében egyéni és csoportos megbeszélése
A lakok csaladi-, tarsadalmi-, és egymas kozétti kapesolatainak kialakitasa, fenntartasa
Egyéni és csoportos foglalkozasok biztositasa

Gondozasi tervek megvalositasa

Szabadidd kulturalt eltéitése

Elégondozas végzése a hatalyos rendeletek alapjan.
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Gazdasagi-miiszaki részleq feladata

Az ¢ndlléan gazdalkodd intézmény vasérolt szolgaltatéssal oldja meg, az el6iranyzat felhasznalasaval, a
hataskorébe tartozé eldiranyzat-modositassal, az izemeltetéssel, fenntartassal, mikddtetéssel, beruhazassal, a
munkaeré-gazdalkodassal, a készpénzkezeléssel, a konyvvezetéssel, a beszamolasi kotelezetiséggel, az
adatszolgaltatassal kapcsolatos, a munkavédelmi, a tiizvédelmi és a sajat szervezetére kiterjedé feladatokat.

Az Alapitvany a Lila Akac Gondoz6 Haz Szocidlis Szolgaltaté Kézpont miikédési engedélyének kiadasat a Fejer
Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala (8000. Székesfehérvar, Piac tér 12-14.) vezetdjetdl kérte.

A miikodési engedélyiink alapjan tamogatasi szerzédését kétottiink a Magyar Allamkincstar Budapesti és Pest
Megyei Igazgatosagaval (1138. Budapest, Vaci u. 135-139.) a normativ allami hozzajarulas folyositasara.

Igénybejelentésiink alapjan 2022. évre 73,94 fére kerilt folyositasra az allami normativa.
Az engedélynek megfeleléen 20 fé részére emeltszintli, (kihasznaltsag: 19,80%) idések otthona 55 f6
(kihasznaltsag: 54,14 f6).

A személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis ellatasok téritési dija (intézményi téritési dij) a szolgaltatasi
onkoltseg.

Az intézményi téritési dijat intézményiink esetében szolgaltatasonként kell meghatarozni, a kozos koltségelemek
szolgaltatasonkenti kozvetlen koltségek aranyaban térténd megosztasaval.

A gondozott altal fizetendd téritési dij dsszegét (személyi téritési dij) az intézmény vezetdje konkret dsszegben
allapitotta meg.

A személyi téritési dij a torvényi eldirasok szerint a jévedelem
o 30 %-a étkeztetés
25 %-a hazi segitségnyujtas
30 % ha a hazi segitségnylijtas mellett étkeztetési is biztositunk
60 % az atmeneti elhelyezés (idéskoruak gondozéhaza)
80 % tartds bentlakas elhelyezés (id6sek otthona) esetében.

Az esetenként igénybe vett kiegészité plusz, szolgaltatasokert kiilon téritési dijat nem fizetnek a gondozottak.

Az Id6sek nappali ellatasat igénybe vevik személyi téritési dijat nem téritenek, csak az étkezés igenybe vetelérért,
a jogszabalyban meghatérozottak szerint.



A hazi segitségnyujtasert fizetendé személyi téritési dij dsszege 700.-Ft/ora,

Az egyes szocidlis targyu torvények médositasardl szold 2007. évi CXXI. tv.-vel modositotta, a szocilis
igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi Ill. torvény az apolast — gondozast nydjté intézményekre
vonatkoz6 szabalyokat tébb ponton megvaltoztatta.

2010. augusztus 18-t6l az idésotthoni ellatas iranti kérelem alapjan az intézmény vezetdje végzi el az ellatast
igenyld gondozasi szilkségletének vizsgalatat.

Ha az igénylé gondozasi szilkséglete fennall, de nem haladja meg a napi 4 6rat, és egyéb koriilmények sem
indokoljak az iddsotthoni elhelyezest, akkor a hazi segitségnyujtas igénybevételére van lehetéség.

A Lila Akac Iddsek Haza és Apolé Otthona Alapitvany a feladatainak ellatasa soran az alabbi szabalyokat tartotta

be:

1. Személyes gondoskodast nyljté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikédésiik feltételeirdl
sz06l6 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet és modositasai,

Szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény,

A személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézmény és a falugondnoki szolgalat miikédésének

engedélyezéseérdl, tovabba a szocialis vallalkozas engedélyezésérdl szolé 188/1999 (XII. 16.) Korm.

rendelet,

A személyes gondozast nydjt6 szocidlis ellatasok téritési dijardl szolé 29/1993 (11.17.) Korm. rendelet,

Szocialis munkasok etikai kodexe

37/2014 (1V.30.) EMMI rendelet a kbzétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségigyi elbirasokrol

Alapitvany szabalyzatai: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat, Szakmai program, Szamviteli politika,

Pénzkezelési Szabalyzat, Ertékelési Szabalyzat, Erdekképviseleti Forum Miikgdésének Szabalyzata,

Leltarozasi és Selejtezési Szabalyzat, Vagyonvédelmi Szabalyzat, Onkéltség-szamitasi Szabalyzat,

Gépjarmiivek koltségelszamolasanak Szabdlyzata, Iratkezelési Szabalyzat, HACCP szabalyzat.

8. Apolas-Gondozés szabalyzatai: Apolo-gondozd szemelyzet magatartds szabalyai, Apolas- Gondozas
szabalyai, Foglalkoztatés szabalyai, A gondozott személyes szabadsaga fizikai, gyogyszeres
korlatozasanak szabalyai, A gondozott haléla esetén kovetendd szabalyok, Gondozasi terv, A gondozottak
koltépenzének kezelése, A gondozottak vagyontargyainak kezelése és nyilvantartasa, Protokoll
szabalyzatok.

9. ajarvanyokkal kapcsolatosan el6irt szabalyok. (influenza, COVID)
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Elégondozas:

Alapitvanyunk a leendd lakoival a bekéltozést megelézéen telefonon, valamint személyesen kapcsolatot tart
(1/2000.5zCsM.)

A fennjaré leendd lakok alkalmanként meglatogatiak az otthont, részt vesznek a kézés programokon,
rendezvényeken.

Az elégondozas soran tajékoztatjuk az elhelyezési kérelmet benyuijtokkal valamint hozzatartozoikkal:

Az intézményben biztositott ellatas tartalméarél és annak feltételeirsl,

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

A lako es hozzatartoz6i kézétti kapcsolattartasrol (latogatés, tavozas és visszatérés rendje),

A panaszjogok gyakorlasanak maodjardl,

Az intézmeny hazirendjérdl,

A fizetend® téritési dijrél, a teljesitésének feltételeirél és a mulasztas kévetkezményeirél,

A lakék jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.
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Erdekképviseleti Forum:

Az Alapitvany kialakitotta az intézményi jogviszonyban all6k és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgald
férum megalakitdsanak és tevékenységének szabalyait.

Az Erdekképviseleti Forum a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézménnyel intézményi jogviszonyban
allok jogainak, erdekeinek eérvényesiilését segiti eld, mely a hazirendben meghatérozott feltételek és eljarasok
szerint miikodik.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai:

Valasztas alapjan a lakok kéziil 3 16

Valasztas alapjan a lakok hozzatartozoi kéziil 1 fé

Vélasztas alapjan az intézmény dolgozoinak képviseletében 1 6
Az Alapitvany képviseletében 1 16

YV VY



Egészségiigyi ellatas

A Lila Akac Idések Haza és Apold Otthona Alapitvany a gondozottak részére heti 2x2 oraban orvosi ellatast biztosit.
2022. év oktéber 01. napjatol a feladatot Dr. Dedk Piroska Foorvos asszony latja el.

Ennek keretében gondosodtunk:

Az egészségmegbrzést szolgalo felvilagositasrol,

A gondozott &llapotanak rendszeres ellenérzésérél, megfeleld, orvosi utasitas szerinti apolasrol,
Sziikséges szakorvosi ellatashoz valo hozzéjarulas ellenérzéserd|,

Orvosi javaslatra korhazi beutalasrél, a gondozottak latogatasarol,

A miniszteri rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasrol, a gyogyszerkezelési szabalyzat szerint.,
Gyogyaszati segédeszkozok biztositasarol

24 6ras egeészsegugyi felligyeletet

VVVVVVY

Az intézmeény a rendszeres orvosi felligyelet keretében biztositotta az ellatast igenybe vevék egészsegi allapotanak
folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tanacsadast, a szlrést, az orvos altal elrendelt vizsgalat elvegzeset,
gyogykezelését.

Az intézményben miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érinté valtozasokral, illetve a veliik kapcsolatos
jelentésebb eseményekrél sorszamozott eseménynaplot vezetink.

Havonta egy alkalommal (minden hénap utolsé csutortoki napjan) az intézményben dr. Pakozdi Péter pszichiater
féorvos rendel, aki a gondoskodik a lakék neurologia ellatasarol.

A lakok részére a segédeszkdzoket (jarobot, jarckeret, kerekesszék stb) a ReplantMed Egészségugyi és
Kereskedelmi Kft segitségével szerezzlik be.

Terapias (mentalhigiénés) ellatas

Az intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybe vevok mentalhigiénés ellatasrol.

Ennek keretében biztositottuk:

a személyre szabott banasmaodot,

a konfliktushelyzetek kialakulasanak megelézése érdekében az egyéni és csoportos megbeszélést,
a szabadidé kulturalt eltdltésének feltételeit,

a szlikség szerinti pszichoterapias foglalkozasokat,

a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasanak feltételeit,

a gondozasi illetve rehabilitaciés tervek megvalositasat,

a hitélet gyakorlasanak feltételeit,

tamogattuk az intézményen bellili kis k6z6sségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és miikodéseét,
mindent megtettiink a gondozottak test-lelki aktivitisanak fenntartasa, megdrzése érdekeben.
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Az ellatast igénybe vevék koranak, egészségi allapotanak, képessegeinek es egyéni adottsagainak figyelembe
vételével megszerveztik:
» az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, fekvibetegek levegdztetése, agytorna stb.)
> a szellemi és szorakoztato tevékenységeket (pl. eldadasok, olvasas, felolvasas, tévénézés, kartya- és
tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.)
»  a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, linnepségek, sziletésnapok)

Az aktivitast segité tevékenységek — az ellatast igénybe vevék kozremilkddésével — elére megtervezettek, ami
nagymértékben segiti a megvaldsitas folyamatossagat, rendszeresseget.

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas elbsegitése, a gondozottak mentélhigienés ellatasanak biztositasa
az Alapitvany valamennyi dolgozéjanak a feladata volt.

Elelmezés

A gondozottak étkeztetésénél a 37/2014 (1V.30.) EMMI rendelet taplalkozas-egészségugyi elbirasokat kell
figyelembe venniink, mert a rendet értelmében a szocialis alapszolgaltatasokat és szakositott ellatasokat, biztosito
intézményekben alkalmazni kell, ha sajat, miikédé fézékonyhaval rendelkeznek.

Az étkezések az intézmény éttermében kulturalt kérnyezetben térténik. Orvosi engedély alapjan lehetéség van arra,
hogy a gondozottak sajat szobajukban fogyasszak el ételeiket.

Az étlapot a lakok életkori sajatossagainak és egészségi allapotanak megfeleléen az élelmezés vezetdje allitja
dssze. A diétas ellatas részét képezte az iddsek és hozzatartozoik felvilagositasa a diéta jelentéségerdl, és a
betartas fontossagardl.
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Ruhazat, textilia

Intézményiinkben a gondozottak sajat ruhdzatukat hasznaljak. Ha megfelelé mennyiségii sajat ruhazattal valaki
nem rendelkezik, a teljes korii ellatas részeként a jogszabalyokban el6irt ruhazatot biztositjuk résziikre.
A textiliak (dgynemd, lepedé stb.) beszerzése folyamatosan térténik.

Takaritas, mosas
Valamennyi ruhazat és textilia tisztitdsarol és javitasarél az intézmény gondoskodik. Ezen talmenden kiilén
piperemosast biztositottunk az emelt szint( ellatast igénybe vevé gondozottak részére.
Gondozasi Kézpont feladatai

Az intézmény szamara meghatérozott feladatoknak és hatarkéroknek az intézmény szervezeti egységei és
dolgozoi kdzétti megosztasardl az intézmény vezetéje dont.

Gondozasi Kozpont ellatandé alaptevékenysége

Biztositia a gondozottak koranak, egészségi allapotanak megfeleld, korszerii, fizikai és egészségigyi,
mentéalhigiénés ellatast.

Feladatellatas forrasa: az Allamhaztartas altal biztositott normativa, az igénybevevék altal fizetett személyi téritési
dij belépeési hozzajarulas emeltszint(i ellatas esetében.

Feladatmutato:

1. Szocialis étkeztetés f6

2. Hazi segitségnyujtas fé

3. Nappali ellatast nyjto intézet 6

4. Csaladsegitd szolgalat latogatasi alkalmak szama
5. Gyermekjoléti ellatottak szama

Feladatellatashoz kapcsolédo kiadasok:

A feladat ellatasahoz kapcsolodo kiadasok kozill a legnagyobb tételt, az aramdij, a gazdij, valamint az élelmezési
koltség teszi ki.

A Gondozasi Kozpont alapfeladata

A koézhaszni szervezetrdl szold 1997. évi CLVI. torvény 26. § c.) pontjanak 1. és 2. alpontjaban foglalt, az
idéskoriiak gondozasaval Osszefiiggd egészségmegorzd, betegségmegelszé, gyogyito-, egészségiigyi
rehabilitacios tevékenység, valamint apolé, gondozd, egészségiigyi és szocidlis tevékenység.

A Gondozasi Kézpont feladatai

Szocidlis ellatas elhelyezés nélkiil
Egyéb human-egészséglgyi ellatas

A Gondozasi Kézpont altal ellathaté vallalkozasi tevékenység kére és mértéke, annak forrasai:

Az alapitvany és intézménye vallalkozasi tevékenységet nem végez.

Feladatok, tevékenységek forrasai

Ezen feladatok vegzéséhez a kévetkezd pénziigyi forrasok alinak rendelkezésére:
szocialis normativa,

szocialis intézményi normativa,

szocialis szakmai programokhoz nyuijtott allami tamogatas,

intézményi téritési dij,

dnkormanyzati tamogatas,

egyeb beveételek (adomanyozas, ajandékozas, orokiés, stb.).



Idéskoruak nappali ellatasa
(idések klubja)

Nappali ellatast nyGjté intézmény. A sajat otthonukban élé szocidlis és mentalis tamogatésra szoruld, dnmaguk
ellatasara részben képes idéskortiak, napkézbeni ellatasara szolgal.

A klubba felvehett az a 18. életévét betdltott szemely is, aki egészségi allapota miatt e tamogatasra szorul. A
nappali ellatast nyajtd intézmények nyitvatartasi idejét 1/2000. (1.7) 76§ SZCSM rendelet szabalyozza. A nappali
ellatast nyijto intézmények szolgaltatasairol az 1/2000. (1.7) 77.§ SZCSM rendelet rendelkezik.

Szolgaltatas igénybevételének rendje
Az Idések Klubja engedélyezett féréhelyszama: 20 f6. A szolgaltatast munkanapokon biztositjuk.
nyitvatartasi id6: hétf6tél- péntekig: 7.00.16.00
Szombat, vasarnap, Unnepnap: zarva
Szolgaltatas igénybevételének médja

A nappali ellatas igénybevétele énkéntes, az ellatast igénylé inditvanyara torténik. A jogviszony keletkezését az
intézményvezetd intézkedése alapozza meg. A nappali ellatasra vonatkozd kérelem beadasa utan,— melyet az
intézmeény vezetdjéhez kell benyuijtani-, a kérelmezé otthonaban térténé egyszer(sitett elégondozast kbvetden —
melyet az intézmény vezetbje végez el a hazi orvos segitségével - a Szocialis Szolgaltaté Kozpont vezetéje
értesitést kiild a déntésrél, a gondozas kezdd idépontjarodl, étkezés esetén annak téritési dijarol.

Ha az ellatast igénylé személy cselekvéképtelen, a kérelmet, a térvényes keépviseldje terjeszti eld. Korlatozottan
cselekviképes személy a kérelmet a térvényes képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birosag
a cselekvéképességét nem korlatozta — éndlldan terjesztheti el. Ha a térvényes képviselé ideiglenesen gondnok,
intézményi elhelyezésre vonatkozo kérelméhez, a gydmhivatal elézetes jovahagyasa szilkséges.

Nappali ellatés esetében az intézményi téritési dijat kiilon meg kell hatarozni
e csak napkdzbeni tartozkodast igénybe vevokre,
e anapkozbeni tartozkodast és étkezést igénybe vevikre.

Nappali ellatasért az alapitvanynak téritési dijat nem kell fizetni.
A nappali ellatas keretében igénybe vett étkeztetés intézményi téritési dijat az étkeztetésnél ismertetett modon
keriil megallapitéasra.

Etkeztetés

Az étkeztetés az 1993. évi. lIl. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 57.§ /1./ bekezdés c. pontja
alapjan szocialis alapszolgaltatasi tevékenység.

C é 1] a: Az étkeztetést igénybe vevo részére biztositani a napi egyszeri meleg ételt.

Feladata: Azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérél gondoskodni, akik azt
onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is,
akik koruk, vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek az étkezésrél mas modon gondoskodni killéndsen:

koruk,

egészségi allapotuk,

fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguik,
szenvedelybetegsegik, vagy
hajléktalansaguk miatt.

Sl

Az étkeztetés igénybevétele az év minden napjan lehetséges.

Az étel kiszallitasa az Alapitvany altal biztositott gépjarmiivel térténik. Az Alapitvany rendelkezik az ANTSZ Méri,
Bicskei Kistérségi Intézet engedélyével, mely szerint a vendéglato-terméket a végsoé fogyasztohoz szallithatjuk.

A héaziorvos javaslatara diétas étkeztetést biztositunk a hét minden napjan.

Az étkeztetés megszervezése a lakossag igényeinek megfeleléen torténik, az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 21.§
/1] bekezdésének figyelembe vételével.

Az étkeztetés torténhet: intervallum

hétkdznap hétvégeén
helyben fogyasztassal, 1200-14% 12001400
elvitellel, 1130.1400 1130-1400
lakasra szallitassal. 1100-14% 11001400



Az elldtast kérheti a szocialisan raszoruld, annak hozzatartozoja vagy torvényes képviseldje, egészségiigyi
intézmeny, csaladorvos, lakokdrnyezet, tarsadalmi- egyhazi szervezet (stb.)

A szolgaltatas, terités ellenében veheté igénybe. Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg az egy
ellatottra juté szolgaltatasi énkdltség és a targyévi normativ allami hozzajarulas kiilénbdzetének egy napra jutd
Gsszegét. Az étkeztetés intézményi téritési dija aszerint differencialt, hogy az ételt a helyszinen fogyasztjak el vagy
az igénybevetel helyére szallitjuk ki. A lakason torténd étkeztetés téritési dija a kiszallitas koltségét is tartalmazza.

Hazi segitségnyujtas
A hazi segitségnyuijtas az 1993. évi. lll. torvény 63.§ alapjan szocidlis alapszolgaltatasi tevékenység.
C é 1] a: A hazi segitségnyujtast igénybe vevé részére a sajat lakokérnyezetében biztositani az 6nallo életvitel

fenntartésa érdekében sziikséges ellatast.

Feladata gondoskodni

e azokrol az idGsekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasarol sajat er6bsl nem képesek, s réluk nem
gondoskodnak,

e a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrél, szenvedélybetegekrél, akik allapotukbdl adédéan az
6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként Snmaguk
ellatasara képesek, valamint segitséget igényelnek, de egyébként nmaguk ellatasara képesek,

e az egészseglgyi allapotuk miatt raszoruld személyekrél, ha az 6nallé életvitel fenntartasahoz
tdmogatast igényelnek.

Az intézmény kiilon eljaras nélkil, haladéktalanul kételes hazi segitségnydijtast biztositani annak a raszoruldnak,
akinek életét, testi épseget, vagy egészségi dllapotat az ellatas elmaradasa veszélyezteti.

A hazi segitségnyuijtas médjat, formajat, gyakorisagat, és a hazi gondozé feladatait az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet
25.§ /2/ bekezdés, és a 27.§ hatarozza meg.

Az ellatottak kdre

Bodajk varos kozigazgatasi teriiletén bejelentett lakohellyel rendelkezé a szolgaltatast igényld, a szocidlis
igazgatasrol és szocialis ellatasrol sz616 1993. évi lll. tv. 63. § hatalya al4 tartozd természetes személyek.

A varosban a Bodajk Varos Onkormanyzatanak képvisel6-testiilete, mint megbizo és a Lila Akac Idések Haza és
Apolo Otthona Alapitvany, mint megbizott kozti ellatasi szerzédés alapjan 8053. Bodajk, Petdfi S. u. 52. szam alatti
telephelyén mikéd6 Lila Akéc Gondozéd Haz Szocidlis Szolgaltato Kézpont latja el.

Az 1993. evi Ill. tv. 63. § 4. bekezdése értelmében a hazi segitségnylijtas alapszolgéltatas igénybevételét
megeldzden vizsgalni kell a gondozasi szilkségletet. A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezets,
ennek hianyaban a jegyzé altal felkért szakérté végzi el az igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatat

Az intézményvezeté, ennek hidnyaban a jegyzé altal felkért szakéné a gondozasi sziikségletet jogszabalyban
meghatarozottak szerint megvizsgalja és megallapitja a napi gondozasi sziikséglet mértékét.

A hazi segitségnyujtast a szakvéleményben meghatarozott napi gondozasi sziikségletnek megfelels idétartamban,
de legfeljebb napi 4 éraban kell nyujtani.

Ellatast kérheti a raszoruld, annak hozzatartozoja, egészséglgyi intézmény, csaladorvos, lakokémyezet,
tarsadalmi- egyhazi szervezet (stb.).

Az ellatas 6nkéntesen vehet6 igénybe. Kérelem, egyszeriisitett elégondozas utan, a szolgaltatas, térités ellenében
vehett igénybe.

Az 1993. evi lll. tv. 114.§ 1 bekezdése értelmében a személyes gondoskodast nylijté ellatasokért téritési dijat kell
fizetni. A hazi segitsegnydjtas gondozasi oradija nem haladhatja meg az egy ellatottra jutd szolgaltatasi énkoltség
és a normativ allami hozzajarulas kilonbségének egy ellatasi orara jutd Gsszegét.

A 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet 13.§ 1. bekezdése alapjan a hazi segitségnyujtasban részesiilé altal havonta
fizetendé személyi téritési dijat az oradij és az adott honapban a gondozasra forditott idé szorzata alapjan kell
kiszamitani, Ggy, hogy annak 6sszege ne haladja meg az igénybe vevé egy fére jutd jtvedelmének a 20%-at. A
gondozasra forditott id6t a gondozasi napld alapjan kell megallapitani.

Az egyes egységek szakmai létszama:
Szakositott szocialis ellatasok: 1 16 intezményvezett (szakvizsgazott szocialis munkas)

Idések otthona: 1 f6 orvos (heti 2x2 éra)



1 f6 orvos (havi 1x4 6ra)
1 f6 vezetéapold (szulésznd)
9 f6 apold (OKJ apolo, felnétt szakapold)
6 f& gondozd (szocidlis gondozd)
1 f6 terapias munkatars
Szocialis alapszolgaltatasok: 1 f6 vezetd (szocidlis politikus, szocialpedagogus)
2 f6 csaladgondoz6 (altalanos szocidlis munkas)

1 f6 csaladgondozo (2021. évben csed-en ill. gyed-en volt)

Etkeztetés: 2 f6 6nkéntes segitd
Hazi Segitségnyujtas: 2 f6 gondozé (szocialis gondozd)
Idések nappali ellatasa: 1 f6 &polo (altalanos apolo és altalanos asszisztens)

A létszam Bsszetételét tekintve megfelel az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak. Intézményiinkben 3
fének nincs a feladat ellatasahoz képesitése, iskolai tanulmanyait a szakképesités megszerzéséhez mindenki
megkezdte.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalatok miikédtetése az 6nkormanyzatok szamara az 1997. évi XXXI. torveny
alapjan koételez6 feladat. Bodajk Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete ellatasi szerzédest kotott a Mori Tobbcélu
Kistérségi Tarsulassal, aki a fenti feladatot a Lila Akac Id6sek Haza és Apold Otthona Alapitvany kézremiikddésével
biztositja.

A telepiilésen 2009. 07. 28-tdl miikodik a Lila Akac Gondozé Haz Szocialis Szolgaltatd Kézpont Gyermekjoléti
Szolgalata, mely 2016-t6l Lila Akac Gondozd Haz Szocidlis Szolgaltatd Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata néven végzi tevékenységét.

A csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integralt szervezeti keretben, dsszehangolt szakmai tartalommal
csalad- és gyermekjoléti szolgalatként miikédik.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat feladatait a szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol sz6l6, tobbszor
maédositott 1993. évi . térvény, a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrdl sz6lo, tébbszorbsen
médositott 1997, évi XXXI. térvény, az 55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet egyes szociélis és gyermekjoléti targyd
miniszteri rendeletek modositasarol, a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol
és a mikodésuk feltételeirdl szold, tdobbszér modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet, és a személyes
gondoskodast nydjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint szemeélyek szakmai feladatairol és
miikddésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV.30.) NM rendelet hatarozza meg.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat célja:

Bodajk varos ellatasi teriiletén élé gyermekek részére a gyermeki jogok ervényesiilésének biztositasa, valamint a
gyermekek életkori sajatossagainak megfelelé gondozas-nevelés figyelemmel kisérése, gyermekek csaladban
térténé nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetd korulmények megeldézése, a kialakult veszélyeztetd
koriilmények megsz(intetésében vald kdzremiikddés.

A szocialis, vagy mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetben lév6 személyek, csaladok
életvezetési képességének megtartasa, az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, valamint a krizishelyzet
megsziintetésének elésegitése.

Figyelemmel kiséri a lakossag életvezetését, az egyén és csalad kozétt felmeriild konfliktusokat, kutatja a
konfliktusok megoldasi médjait.

Ezt a szolgalat csaladsegit6i személyes segité kapcsolat keretében, a szocialis munka modszereinek és
eszkozeinek felhasznalasaval valdsitjak meg.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata:

Tajékoztatasi feladatai kérében szocialis és egyéb informaciés adatokat gy(jt, és:
= tajékoztatast ad a sziilének és a gyermeknek mindazon jogokrol, tamogatasokrél és ellatasokrol, amelyek
osszefliggésben alinak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara szikséges védelem biztositasanak elésegitésével, valamint
segiti e tAmogatasokhoz és ellatasokhoz valé hozzajutast.
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tanacsadast ny(jt szocialis, életvezetési, mentalhigiénés, csaladtervezési, nevelési, valamint karos
szenvedelyek megelézésének lehetéségeirdl, ill. a pszichologiai, egészségiigyi tanacsadasok
igénybevételének lehetdségérdl tajékoztatast nydijt, valamint segitséget biztosit a specialis tanacsadasok
felkeresésében.

tajékoztatast ad a valsaghelyzetben Iévd varandds anyanak, az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol.

segiti, tamogatja, tanacsokkal latja el a valsaghelyzetben Iévé varandos anyat, valamint segiti a szocidlis
szolgaltatasokhoz és a gyermekjoléti alapellatashoz vald hozzajutasat, szervezi a szakellatasokhoz,
kiléndsen a csalddok atmeneti otthonaban igénybe veheté ellatasokhoz valé hozzajutasat.

tajékoztatja a szliletendd gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetben Iévé varandos anyat a nyilt
és a ftitkos Orokbefogadas lehetdségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt érokbefogadast elésegitd
kdzhasznu szervezetek, illetve a nyilt 6rokbefogadast elésegité és a titkos érokbefogadast eldkészits
terlileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és elérhetéségérdl.

tajekoztatja az Orokbefogadod szilét az orokbefogadds utankovetése kérében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, és segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.

tanacsadast nydjt a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal él6k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai
betegek, a kabitészer-problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és csaladtagjaik
részére.

A szocialis segitémunka keretében:

segiti az igénybe vevét a csaladban jelentkezd miikddési zavarok, konfliktusok megoldasaban, a
csaladban €l6 gyermek gondozasaban, ellatdsanak megszervezésében, csaladgondozast végez.

az igénybe vev6 sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megolddsa, céljai elérése érdekében
szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és kéryezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba
azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megelézésébe.
kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben él6 csaladokat segit6 szolgaltatasok elérését biztositja.
koordindlla az esetkezelésben kozremiikddé szakemberek, valamint a kozvetitett ellatasban,
szolgaltatasban dolgozdk egyittmikodését.

esetmegbeszélest szervez az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett dsszes szakember
és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kdzds problémadefinialas, a vallalt feladatok
tisztazasa, a segité folyamat egyiittes megtervezése érdekében.

esetkonferenciat szervez a csaléd problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges
tdmaszt jelenté személyeknek, tovabba koratdl, érettségétdl figgden az érintett gyermeknek a
reszvételével.

sziikseg szerint, de legalabb hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét a szolgaltatast igénybe
vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziil6 (tdrvényes képviseld) kdzremiikédésével.

kodzremiikadik a valsaghelyzetben lévé varandés anya problémainak rendezésében.

megszervez a szocialis segitbmunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi harom személyes
talalkozast, és dokumentalja azokat.

Az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas érdekében:

e @ @ @

folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd kdriiiményeket és a
veszelyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatdsok és ellatasok iranti sziikségleteit.

kozvetit mas személy, illetve szervezet altal nydjtott szolgaltatasokat, ellatasokat.

szolgaltatasok, ellatasok kdzvetitése érdekében egytittmiikédik Bodajk teriiletén talalhatd szolgaltatokkal.
segitséget nydjt szolgaltatasok, ellatasok igénybevételében.

megszervezi az anyagi nehézségekkel kiizdék szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabb a
szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutast.

segiti a valsaghelyzetben levé varandos anyat a tdmogatasokhoz, ellatasokhoz, szilkség esetén a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutasban.

segiti a gyermeket, illetve csaladjat az atmeneti gondozashoz val6 hozzajutasban, az atmeneti gondozast
szilkségessé tevd okok megsziintetésében, illetve elésegiti a gyermek mielébbi hazakeriilését.

A csaladban jelentkezé nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabél:

olyan szabadid6s és kdzOsségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az azokon vald
részvétel a rossz szocidlis helyzetben |évé sziilének aranytalan nehézséget okozna.

kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjisaggal foglalkozé szocidlis és kulturdlis
intézményeknél, valamint egyhazi és civil szervezeteknél olyan szabadidds és kbzdsségi programok
megszervezését, amelyek megszervezése, vagy az azokon valo részvétel a rossz szocidlis helyzetben
levé szilének aranytalan nehézséget okozna.

Hivatalos ligyek intézésében vald kdzremiikédés kérében:

segitseget nydjt a szolgaltatast igénybe vevok tigyeinek hatékony intézéséhez.
tajekoztatast nyujt az igénybe veheté jogi képviselet lehetéségerdl.



e komyezettanulmanyt készit a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésere,
melyet a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelé adatlapjara felvezet.

o tajekoztatast nyajt az orokbefogadott gyermek fejlédésérél, kérllményeirél és a csaladba vald
beilleszkedésérél a gyamhivatal felkérésére, a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet 47/A.§ (6) bekezdese alapjan.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélést kezdeményez, ha a csalad- és gyermekjoléti kozpont
szakmai segitségét igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkdrébe tartozé szolgaltatas, intézkedes
szilkségessége mertl fel.

A gyermeket fenyegetd kézvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont értesitése mellett, kdzvetlenl tesz javaslatot a hatosag intézkedésére.

Szervezési, szolgaltatasi, gondozasi feladatok kérében végzett egyéb tevékenységek:

o figyelemmel kiséri a lakossag szocidlis és mentalhigiénés helyzetét, feltarja a nagyszamban el6fordulo
problémakat, a gyermekek veszélyeztetettségét és jelzi azokat az illetékes hatésag, vagy szolgaltatast
nyujto szervek felé.

« fogadja és meghallgatja a szolgalathoz érkez6ket, meghallgatja a gyermek panaszat és annak orvoslasa

érdekében megteszi a szllkséges intézkedeseket.

segiti a nevelési-oktatasi intézmények gyermekvédelmi feladaténak ellatasat.

felkérésre kornyezettanuimanyt keszit.

kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatnal Uj ellatas bevezetését.

biztositja a gyermekjogi képviseld, és az ellatottjogi képviseld munkavégzéséhez sziikseges feltételeket.
tanacsadas nyljtasa a hatranyos helyzetii személyek, csoportok részére.

szocialis, mentalhigiénés és életvezetési tanacsadas nyujtasa.

informacié nyujtasa a szociélis ellatasi formakrol, azok igénybevételének modjardl, lehetdségeirdl,
valamint segitségnyujtas azok vitelében.

s elésegiti és 6sztdnzi a human civil kezdeményezéseket.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenységei a szolgaltatasban részesiil6k szama szerint
2022. 01. 01 — 2022, 12. 31 kozott:

Szakmai Szolgaltatasban
Sorszam Megnevezés tevékerjységek része'siilék
szama szama
q Informéacidnyuijtas 157 71
2. Segit6 beszélgetés 237 56
3 Tanacsadas 138 51
4. Ugyintézéshez segitségnyujtas 179 63
5 Esetkonferencia 0 0
6. SzakmakoOzi megbeszélés 6 0
7 Csaladlatogatas 219 85
8. Kézvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez 15 11
9. Kozvetités kozponthoz 0 0
10. Munkavallalasi, palyavélasztasi tanacsadas 0 0
44 Adomanykozvetités 16 9
12. Kornyezettanulmany készités 0 0
13. Esetmegbeszélés 6 6
14 Esetkonzultacio 79 42
15. Osszesen 1052 394
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Szolgaltatast igénybe vev6k szama 2022. évben

. 18- 25. 62 éves . Csaladok
Nem / Eletkor 0-2 | 3-5 | 6- | 14- 24 49 50-61 és Osszesen | szama
13 | 17 idésebb osszesen
Ferfi 1 2 8 5 1 9 4 3 33
NG 1 2 2 3 0 12 7 7 34
Osszesen 2 4 10 8 1 21 11 10 67 32
Szolgaltatast
nem
egyiittmikodési | 5 5 12 5 1 22 6 16 72 37
megallapodas
alapjan igénybe
vevék szama
Veszélyeztetett kiskortGak (0 — 17 évesek) adatai:
; - Az érintett gyermekek
Sorszam Elsédleges okok g
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak
1. szama 22
2, Nevelési probléma 0
Sziilék, csalad életvitele
3. (szenvedélybetegségek, antiszociélis 5
viselkedés)
4, Csaléadi konfliktus 2
9. Elégtelen lakaskorilmények 5
6. Gyermek elhanyagolasa 0
7 Egyéb szemelyek, rokonok altali 0
) veszélyeztetés
8. Tankételezettség elmulasztasa 1
9. Tartos betegség 1
10. Magatartas és tanulasi zavar 6
11 Gyermek énveszélyezteté magatartasa, 1
) pszichiatriai betegsége, fogyatékossaga
12. Anyagi problémak 0
13. Munkanélkiliség 1




A csalad-és gyermekjoléti szolgalat szamara az agazati szabalyok értelmében alapvetd feladat a szolgaltatasok
szervezése, koordindlasa, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét észleld
rendszer (jelzérendszer) miikodtetése, a veszélyeztetd élethelyzet megel6zése erdekében.

A csaladsegitbk szamara fontos a szakmai kapcsolatrendszer kiépitése, apolasa a szakmai munka
hatékonysaganak el6térbe helyezésével. A szolgdlat csaladsegitéi jol mlikodsé és hatékony kapcsolatrendszer
kialakitasara torekszenek.

A Lila Akac Gondozé Haz Szocidlis Szolgaltatd Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak killsé kapcsolat
rendszere kiterjed a varosi intézményekre, az ott dolgozokkal szoros munkakapcsolatot alakitottunk ki. J6 szakmai
kapcsolatban allunk az énkormanyzat szocialis iigyintézéjével, valamint a Jarasi Gyamhivatallal. Szakmai munkank
szinvonalat emeli mas intézmények szakembereivel torténd szoros egylttmikodés, amely leginkabb a kozds
csaladlatogatasok formajaban valésul meg. Napi szinti személyes, illetve telefonos kapcsolatban allunk az oktatasi
intézménnyel, a védénodkkel. Téreksziink a jo szakmai kapcsolat, a megfeleld egyittmikddés kialakitasara a jarasi
Csalad- és Gyermekjoléti Kbzponttal.

Az egyiittmiikddés kiterjed a kolcsonds tajékoztatasra, informaciocserére, kdzds szakmai tevekenység végzeésere,
a veszélyeztetettséget észlels- és jelzérendszeri munka szervezésére koordinalasra.

Veszélyeztetettséget észlel6 és jelzd rendszer miikdtetése
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelz6rendszer miikdtetése soran figyelemmel kiséri a telepiilésen
é16 csaladok, gyermekek, személyek:

o életkorilményeit és szocialis helyzetet,

o agyermekjoléti és szocialis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletet,

o gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igénylé helyzetét.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat:

e a jelzésre kotelezett szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségik irdsban — krizishelyzet esetén
utolagosan — torténé teljesitésére, veszélyeztetetiség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrdl
valo tajékoztatasra.

o tajéekoztatia a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és az ellatasi teruletén él6
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetéségérdl.

s a jelzérendszer részét képezd, a szocidlis és gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddd feladatot
elldté személyek és intézmények barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését
fogadja,

e« a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, gyermek, az egyen, a csalad
szilkségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

o veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo adatlapjait

e az intézkedésrol tajekoztatja a jelzést tevét, feltéve hogy annak személye ismert, és ezzel nem serti
meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettseget.

o abeérkezett jelzésekrél, és az azok alapjan megtett intézkedésekrél heti rendszerességgel jelentést
készit a csalad- és gyermekjoléti kbzpontnak.

o ajelzérendszeri szereplok egyiittmikodésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést szervez,
az elhangzottakrol feljegyzést készit.

o esetkonferenciat szervez egy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijelolt jarasi jelzérendszeri
tandcsado részvételével, lehetbség szerint az érintetieket - beleértve az itéloképessége birtokaban
lévé gyermeket - és a velilk foglalkozé szakembereket is bevonva.

o folyamatosan kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezelé és Informacios Telefonszolgalattal a
kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében.

e éves szakmai tanacskozast tart, és éves jelzérendszeri intézkedési tervet készit

Az észlelé- és jelzbrendszer dltal kiildott jelzések szama 2022-ben:

Jelzést kiildok Jelzések szama
Koznevelési intézmény 5
Onkormanyzat (jegyzd) 0
Egészségiigyi szolgaltaté 2
Ebbdl védondi jelzés 2
Személyes gondoskodast nyijto szocidlis szolgaltatok 0
Rendérség 3




Ugyészség, birésag 0
Tarsadalmi szervezet, egyhdz, alapitviny 0
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato szervezet, 0
partfogé feliigyeldi szolgalat

Allampolgér 2
Menekiilteket befogadé allomas 0
Munkaiigyi hatésag 0
Gyambhivatal 0
Atmeneti gondozast biztositék 0
Osszesen 12

A szolgaltatast megallapodas alapjan igénybe vevék szama gazdasagi aktivitas szerint

Gazdasagi aktivitas Fé
Foglalkoztatott 29
Munkanélkiili 4
Inaktiv 15
ebbél: nyugdijas 11
ebbdl 15 éves vagy id6sebb tanulé 4
Eltartott 0-14 éves kort gyermek 19
Osszes igénybe vevé 67

A szolgéltatast megallapodas alapjan igénybe vevé csaladok szama a csalad ésszetétele szerint

Csaladi osszetétel Csaladok szama
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 18 1
év alatti gyermek(ek)kel
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é16k 2
gyermek nélkiil
|_Egy sziil6 gyermek(ek)kel 4
| Egyediil é16 14
_Egyéb 1
Osszesen 32

A szolgaltatast megallapodas alapjan igénybe vev6k szama legmagasabb iskolai végzettség szerint

Iskolai végzettség Fé
Altalanos iskola nyolc osztalyanal kevesebb 20
Altalanos iskola nyolc osztalya 24
Befejezett szakmunkasképzé iskola, szakiskola 16
Befejezett szakkdzépiskola 2
Befejezett gimnazium 1
Erettségire épiilé befejezett OKJ iskola 2
Felséfoku iskola 2
Osszes igénybe vevé 67




A szolgaltatast igénybe vevd csaladok hozott problémai
(A hozott probléma sok esetben a valos probléma kévetkezménye pl: amikor az anyagi, megélhetési problemat
életviteli probléma okozza.)

A probléma tipusa Csaladok szama
Eletviteli 3
Csaladi - kapcsolati 1
Csaladon beliili bantalmazas 0
Elhanyagolas 0
Gyermeknevelési 2
Anyagi, megélhetési 4
Foglalkoztatassal kapcsolatos 1
| Egészségkarosodas kdvetkezménye 2
Magatartaszavar, teljesitményzavar 3
| Fogyatékossag, retardacié 3
Lelki-mentélis, pszichiatriai betegség 6
Szenvedélybetegség 4
| Ugyintézéssel kapcsolatos 3
Osszesen 32

A csaladseqitéi tevékenység kérébe tartozik az ligyintézési nehézségekkel kiiszkodok részére nydjtott segitség,
amely egyszeri talalkozas alkalmaval is biztosithaté: pl. nyugdijazassal, csaladtamogatasi ellatasok
igénybevételével kapcsolatos nyomtatvanyok kitoltése, addbevallasok, fellebbezesek elkészitese, az
adossagkezelési szolgaltatas keretében nem kezelheté addssagok rendezésére részletfizetési kerelmek, egyeb
kérelmek megfogalmazasa és készitese.

Szocidlis és egyéb informacids segitségnyujtas:
s A csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasok formairol, a hozzajutas lehetésegeirdl.
« Nyugdijazassal kapcsolatos ellatasi formakrol.
e  Onkormanyzati szocidlis és egyéb ellatasi formakrol.

Az anyagi nehézséggel kiizd6k szamara
e pénzbeli
« természetbeni ellatasokhoz
e szocidlis szolgaltatasokhoz
e vald hozzajutds megszervezése.

Biztositott tanacsadéi szolgaltatasok formai, rendszeressége:
Elézetes egyeztetés szerint ingyenesen igénybe vehetdk:

e Szocidlis, életvezetési- és mentalhigiénés tanacsadas: az egyeén, a csalad eletében elbforduld
konfliktusok, miikédési zavarok esetén. Igénybe vehetd: az tigyfélfogadasi rend szerint.
e Pszicholégiai tanacsadas. Igénybe vehetd a pszichologussal egyeztetve, killon megallapodas alapjan.
2022. évben két esetben keriilt sor gyermekek csaladbol valé kiemelésére, a sziilok életvitele, mentalis problémai
altal eléidézett sulyos elhanyagolas, stlyos veszélyeztetés miatt, ez négy gyermeket érintett.

Bodajk, 2023-03-01

lvanics Anna s.k.
kuratorium elndke
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Beszamolé a 2022. evi
mentélhigiénés és mulvelddésszervez6i munkardl

|. Bentlakasos intézmény

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl szolo,
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 54. §-a a mentalhigiénés elldtas biztositasaval kapcsolatban az alabbiakat
hatérozza meg:

54. § (1) A bentlakdsos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatést igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasardl. Ennek keretében biztositja

a) a személyre szaboft banasmodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakuldsénak megelézése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést,

¢) a szabadid6 kulturélt eltoltésének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

f) a gondozasi, illefve rehabilitaciés tervek megvalésitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, timogatja az intézményen beliili kis k6z6sségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és mikodését.

(2) A bentlakasos intézménynek mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevé testi-lelki aktivitasa
fenntartasanak, megérzésének érdekében.

(3) Az ellatast igénybe vevé korénak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak
figyelembevételével sziikséges szervezni

a) az aktivitist segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvGbetegek levegiztetése,
agytorna stb.),

b) a szellemi és szérakoztaté tevékenységeket (pl. eldaddsok, olvaséds, felolvasas, radiohallgatas,
tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedbk, zenehallgatas stb.),

c) a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, innepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

(4) Az aktivitast segits tevékenységeket - az ellatast igénybe vevok kézremikodésével - elére kell tervezni
és a megvalositas folyamatossagat, rendszerességét biztositani szilkséges.

(5) Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodds elésegitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
eliatasanak biztositasa a szocialis intézmeény valamennyi dolgozdéjanak a feladata.

Il Id6sek Nappali ellétasa
(Id6sek klubja)

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lIl. térvény, szocialis alapszolgaltatasként jeldli
meg a nappali ellatast. Nappali ellatas keretében miikddik az Idések Klubja.

A nappali ellatast biztosité intézményekre vonatkozo altaldnos szabalyokat az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 74.
— 80. § tartalmazza.

74. §2°2 A nappali ellatast biztosito intézmeny

a) az elldtast igénybe vevék részére szocidlis, egészségi, mentdlis dliapotuknak megfeleld napi életritmust
biztositd szolgaltatast nyujt,

b) a helyi igényeknek megfeleld kozésségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a kozdssegi
szervezesti programoknak, csoportoknak,

¢) biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az elldtotti kor és a lakossdg dltal egyardnt elérhetd modon
mikodion.

75. § (1) Nappali elldtas biztositdsdra az az intézméeny alkalmas, amelyik rendelkezik

a) a kézdssegi egylittiétre,

b) a pihenésre,

c) a személyi tisztdlkodasra,

d) a személyes ruhazat tisztitasara,

ef’ amennyiben a 77. § (1) bekezdésének a) pontidban megjeldlt szolgaltatdst biztositia az étel
melegitésére, talaldsara és elfogyasztasara
szolgdlo helyiségekkel.

(2) A fogyatékos személyek és szenveddlybetegek nappali intézményében tébbfunkcids helyiséget kelf
biztositani, melyben lehetSseg van foglalkoztatds, szabadidds program lebonyolitasara.

76. § A nappali elldtist nyujtd intézmények nyitvatartasi idejét a helyi igényeknek megfelelden kell
meghatarozni, de az napi hat orandl kevesebb nem lehet.

77. § (1) A nappali ellatast nydjto intézmények szolgaltatdsal kilondsen

ayo? igeny szerint meleg élelem biztositdsa, kivéve iddskoriak nappali elldtdsa esetén,

b) szabadidés programok szervezese,



¢) sziikseg szerint az egészsegligyi alapellatas megszervezése, a szakelldtasokhoz vald hozzdjutds segitése,

d) hivatalos dgyek intézésének segitése,

e) munkavégzes lehetdségenek szervezése,

f) életvitelre vonatkozo tandcsadas, életvezetes segitése,

g) specidlis dnszervezodd csoportok tdmogatasa, miikddésének, szervezésének segitése.

(2F% Az igényelt napi egyszeri meleg étkezésrél a 21. § (3) bekezdésében fogialtaknak megfelelden kell
gondoskodni,

(3) Szabadidds programok szervezésének mindsil az is, ha az intézmény az ellatast igénybe vevidk részére
sajtotermekeket,  kdnyveket, kdrtya- és tdrsasjatekokat, témegkommunikacids —eszkdzoket biztosit,
rendezvényeket szervez.

(4) Az intézmény dltal nydjtott egészségiigyi elldtas korébe tartozik a felvildgosito eldadasok szervezese,
landcsadds az egeszséges életmadrol, gyogytorna lehetdségenek biztositasa, valamint a mentélis gondozas.

Az |dosek Klubjanak szolgéltatasait 2022. évben atlagosan 14 f6 vette igénybe, munkanapokon 730-15%.ig
(@ mikédési engedélyben engedélyezett létszam 20 f6).

Az ellatast igénybe vevdk elsésorban nyugdijkorhatart betéltétt snmaguk ellatasara részben képes idés emberek.
Szamukra a tarsas kapcsolatok megérzése és bévitése nagyon fontos. Az intézmény erre kivald lehetéséget
biztosit, mert kapcsolatokat épithetnek ki az otthon lakéival is, elsésorban a kézos foglalkozasok soran.

Egyeni problémaik megoldasahoz, megbeszéléséhez nélkiildzhetetlen a bizalmi kapcsolat kialakitasa. Az egyéni
beszélgetések réven kedélyallapotukban jelentés mértéki javulas tapasztalhato.

A klubban igénybe vehet6 szolgaltatasok kére rendkiviil széles. Az egészségi és mentalis allapotukat rendszeresen
figyelemmel kisérjuk (rendszeres testsulymérés, vérnyomas ellenérzés, orvosi-, névéri szolgaltatas biztositasa
stb.).

Egészségligyi ellatassal kapcsolatos lehetéségek:

Az idoskordak nappali ellatasat igénybe vevok hetente két alkalommal igénybe vehetik az intézményi haziorvos
szolgaltatasait, havi egy alkalommal pedig a neurolégiai szakorvost.

Dietetikus tanacsadast vehetnek igénybe az ellatottak heti két alkalommal.

Evente végzett szlrévizsgalatok: Vércukorszint mérés, Ersebészet, Koleszterinszint mérés, Latas-hallas vizsgalat,
Csontstiriiség mérés, Tuidésziiré vizsgalat, Ortopédia szlrévizsgalat, gyogycipd rendelés.

A gondozoénék

Rendszeres vérnyomasmérési lehetéséget biztositanak,

Igény szerint vércukormérést végeznek,

Szlirévizsgalaton valo részvételt megszervezik,

Egeszségligyi felvilagosito eléadasokat szerveznek,

Kezelik gyogyszereiket. (feliratas, kivaltas, napi adagolas elvégzése)

Segitenek a napi testi higiénia betartasaban

Az intézményben biztositott a szolgaltatast igénybevevok részére a sajat ruhazatuk mosasa, melyben
segitségek nyujtanak a gondozondk.

VVVVVVYY

Szilkség szerint: manikdr, pedik(r, fodrasz, gyogytornasz (OEP finanszirozassal) szolgaltatasok veheték igénybe.

A szakmai program megvalésitas varhatd kévetkezményei, eredmeényessége

A gondozas soran a hianyz6 csalad pétiasa, az idés ellatott szociélis helyzetének és mentalis allapotanak javitasa,
a tetlenséggel jaroé koros hatasok megelézése (korai demencia), késdbbi idére tolodasa, egeszségi és higiénias
viszonyaik javitasa térténik.

A nappali ellatasban valo részvétel lehetévé teszi, hogy esetlegesen késébb keriiljn sor a szakositott ellatasi
formak igénybevételére.

A klubtagok elmondtak, hogy nagyon fontos szamukra, hogy a szakorvosi, orvosi, valamint az intézmény altal
szervezett sziirévizsgalatokhoz (hallas, latas, csontsiriiség mérés stb.) kénnyebben hozzajutnak. Megnyugtatd
szamukra, az apold személyzet jelenléte.

Nagy éromet jelent szamukra, hogy a kilénb6zé rendezvényeken (Mikulas-, karacsonyi (innepség, sziiletésnapi
osszejovetel, farsangi bal stb.) részt vehetnek és élvezik a nagy és tagas tereket. A részikre biztositott
pihenészobak mérete, felszereltsége, komfortossaga mind-mind jétékonyan hat altalanos kézérzetiikre.



lll. Foglalkozdsok, k6zés programok

A napi rendszerességgel tartott foglalkozasokon az intézmény lakéi és a klub tagjai egyarant részt vesznek. A
foglalkozasok rendje és az egyéb programok kialakitasa az igényekhez igazodva torténik.

Heti rendszeres programok:

Kézmiives foglalkozas: Az utébbi idében ezen a foglalkozason csak nagyon kevesen vesznek részt. iziileti
problémaik miatt a keziiket nagyon nehezen tudjak csak hasznalni. Az intézményben egy laké van aki, a napjainak
nagy részében vaszonra fest. Lakészobajaban szinte nincs egy picike hely sem ahol nem az dltala készitett
festmény lenne megtalalhaté. Otletei megvaldsitdsahoz az internetet hasznalja.

Reformatus istentisztelet: Sallayné Sziki Judit lelkész Asszony hetente egyszer, szerda delelStt tart imadrat az
intézményben. Megtartja a vallas gyakorlasahoz sziikséges istentiszteletet, trvacsorat.

Katolikus bibliadra: a foglalkozast Kiss Janosné, illetve Ivanics Sandorné tartja, heti rendszerességgel, kedden
délelsttonként. Sokan vallasuktol filggetlenil mindkét felekezet rendezvényén részt vesznek. Az atya havi egy
alkalommal, a honap elsé pénteki napjan latogat el hozzank, amikor kihelyezett misét tart és megszerveztik a
gyonas lehetéseét is. A klub tagjai is gyakran részt vesznek az atya altal vezetett misén. Vallasuk gyakorlasaban ez
nagy segitséget jelent.

Tornadra: népszerii foglalkozas. A férfiak is szivesen részt vesznek ezen az oran, heti két alkalommal, hetfé és
péntek délelétténkent.

Szocialis gondozd jelenlétében vehetik igénybe a lakok a killonb6zd gépeket.
A rendelkezésre allo gépek kozill a szobabicikli a legnépszer(ibb.

Nota: kedvelt program. Gyakran meglatogatjak a foglalkozast azok a lakok is, akik nem tudnak eénekelni, de kedvelik
a dalokat, notakat. A demens lakok szamara is kivalé program, hiszen éneklés kdzben eszikbe jutnak a
dalszévegek. Ismert és kevésbé ismert notakat egyarant énekelnek. Gyakran tanulunk Uj dalokat, elsésorban
iinnepi misorokra késziilve. A klubtagok koérében is nagyon kedvelt program. Rendkivil sok dalt ismemek,
melyeket, le is jegyeznek ,notas-flizetbe”.

Felolvasas: elsésorban a klubtagok kérében népszeri, illetve azok hallgatjak szivesen, akik szemik romiasa miatt
kevésbé tudnak olvasni. Akik korabban is kedvelték a kényveket, inkabb maguk olvasnak, altalaban egyeddl.

Csoportos jatékok: A legnépszeriibb a bingé jaték, de nagyon kedvelik a kiilonb6z6 széjatékokat is. Ezek a jatékok
alkalmasak a szellemi leéplilés késleltetésére.

Zenehallgatas: a lakok kedvelik a régi dalokat, nétakat. Zenehallgatasra a napi csendes pihend utan keriil sor. Az
intézmény sok kazettaval, CD-vel rendelkezik, de a lakok illetve a dolgozdk is szivesen bocsatjak rendelkezésiinkre
a sajat kazettdikat, lemezeiket. A j6 és ritmusos slager zene kdvetkezményeként tobb alkalommal tancra is
perdiiinek, természetesen ki-ki a betegségéhez, mozgasahoz merten.

Tarsasjaték: népszerii program. Elsésorban délutanonként van réa lehetéség. A lakok és a klubtagok egyitt
jatszanak, kartyaznak, dominéznak, tarsasjatékoznak. A tarsas kapcsolatok bévitésére kivaloan alkalmas ez a
foglalkozas.

Azoknak a lakoknak, akik allapotuk miatt nem tudtak részt venni a programokon, egyéni foglalkozas keretében
tesszlk tartalmassa a szabadidejét.

Az intézmény rendelkezik konyvtarral, melynek allomanya folyamatosan bévil az intézmény beszerzései, a lakok
és a hozzatartozok felajanlasai altal. A lakok és a klubtagok korében a legkedveltebbek a krimik és a romantikus
hangvételli kdnyvek, havi lapok.

A lakok napi rendszerességgel olvashatjak a Fejér megyei hirlapot, heti rendszerességgel a Fehérvar ujsagot és a
kiilénbozé hipermarketek altal nyomtatott hirdetd djsagokat.

A testi-lelki egészség fenntartasahoz, megérzéséhez elengedhetetlenil szilkséges a friss levegé. Gyakran tesziink
sétat a kornyeken azokkal a lakokkal, akiknek allapota ezt lehetévé teszi. Akik nehezebben mozognak, a kertben
sétalnak, de az agyban fekvok levegdztetésérdl is gondoskodunk.

Egyéb programok:




A tarsadalmi kapcsolatok megérzése és bévitése a lakok és a klubtagok szamara egyarant fontos. Ezt a célt
szolgalja a vendégek fogadasa is. A 2022. évben a karacsonyi (innepekre ellatogattak hozzank a Boldog Gizella
Ovoda kis lakoi, a lakok nagy drémére.

Vasarlas:

Heti egy alkalommal biztositjuk lakoink szamara, hogy egyedi kérésiiket jelezzék, és az altaluk kért arucikkeket be
tudjuk szerezni szamukra.

Munkank soran arra térekedtiink, hogy biztositsuk mindenki szamara az egyéni banasmaodot. A lakdk és a klubtagok
szamara igyekeztiink megadni mindazt a térédest, gondoskodast, odafigyelést, amire sziikségiik volt és van. Mely
elengedhetetlen a testi és lelki egészségiikhdz, és a boldog idéskorhoz.

Igyekeztiink a kialakult jarvany helyzetben is biztositani szamukra a megfeleld lelki egészség megérzését.

Bodajk, 2023-03-01

Pap Szilvia Helga s.k.
Terapias munkatars



LILA AKAC IDOSEK HAZA ES APOLO OTTHONA Fénévérének

Beszamolo a 2022. évi apolasi, gondozasi feladatok ellatasarél a
Szakmai program megvalésulasanak tiikreben

Intézményiink idéseket apolé, gondozé ofthon, ahol korhazi kezelést nem igényld, elsésorban idés emberek
ellatasat végezzik.
Feladatunk gondoskodas olyan gondozottakrol, akik nem szorulnak betegség miatt sem orvosi kezelésre, sem
szakszer( ellatasra, de egyediil nem tudjak magukat ellatni:

e tisztalkodas

e bevasarlas

e élelem

¢ kényelmes higiénikus kdrnyezet biztositasa

Az Intézmény szakdolgozoi létszama 2022.12.31.-én
ldéskortiak gondozéhaza és idések otthona vonatkozasaban:

1 f6 intézményvezetd foiskolai végzettseg

1 f6 vezetdapolo sziilészndi végzettseg

9 6 apold apoloi végzettség,

3 f6 gondozd szoc. gondozodi végzettség
1 6 terapias munkatars  képesités nélkil

3 f6 gondozd képesités nélkdil

Hazi segitségnyujtas vonatkozasaban:
2 f6 gondozo6 szoc. gondozoi végzettséggel, (hazi segitségnydjtasi feladatok ellatasa)
e

Csalad,- Gyermekjoléti Szolgalat vonatkozasaban:

1 f6 szolgalat vezetd szocialpolitikus,
2 6 csaladsegit6d altalanos szocialis munkas (2022. évben 1 f6 gyeden illetve gyesen volt)

A dolgozokat a torvény értelmében, kozalkalmazotti bérezésben részesitjik, valamint az idGsek otthona €s az
idéskoriak gondozohaza tekintetében folyamatos miszakban torténé alkalmazas miatt a délutani és éjszakai
potlék mértéke 5-5%-al magasabb, mint mas egészségligyi intézményben.

Munkaerét elsésorban a helyi jelentkezék kézll valasztjuk ki, ha nincs megfelelé iskolai végzettseget igazold
jelentkezd, akkor a kérnyezd teleptlésekrél veszink fel dolgozokat.

2022. december 31.-én a foglalkoztatas a kévetkezéképpen alakult:

e Bodajk 7 6
e Bakonycsernye 2f6
« Balinka 416
e Csakberény 16
e Pakozd 1f6
e Székesfehérvar 2 fo
o Acsteszér 116
e (Csokakd 116

Hazi gondozé: 2 f6 Bodajki lakos

Csalad és gyermekjoléti szolgalat: 2 6 melybdl 1 f6 Bakonycsernyei és 1 f6 Székesfehérvari lakés.

A szakdolgozok tovabbképzésére nagy gondot forditunk. 2022. évben az alabbi tanfolyamokat végezték el a
dolgozok:

Az év elsé felében:

1/ A cukorbetegség korai bértiinetei

2/ Révid megnyulasu kompresszids pélya alkalmazasa

3/ Fertbzések megelézése

4/ Maszkok, keszty(ik kiilonbdzé tipusai, alkalmazasi teriiletiik és viselésiik szabalyai
5/ Inkontinenciaval kapcsolatos bérapolasa

Az év masodik felében:

1/ Tliz és balesetvédelmi oktatas

2/ Legionella oktatas

3/ Kulénb6z6 sebek kezelése és kotozése



2022. évben 1 f6 szocidlis gondozo, 1 f6 apolondi kezdte meg tanulmanyait. A dolgozok 2023. évben fogjak
megszerezni a munkakor ellatashoz sziikséges iskolai végzettséget.

Az intézmény lakoinak orvosi ellatasarol dr. Deak Piroska féorvos asszony gondoskodik aki heti kétszer két éraban
rendel.

Havi rendszerességgel pszichiater rendel intézetiinkben.

Gyogyszerosztas egyéni gyogyszertartdé dobozokbdl térténik az apolonék kiézremiikodésével, ellendrzésével,
Gondozottjaink szakorvosi ellatasat a moéri, székesfehérvari szakorvosi rendelében végeztetjik el.

A gondozottak egészsegi allapotahoz kapcsolddo laboratériumi vizsgélatokhoz a sziikséges mintakat a méron
mikodé laboratoriumba juttatiuk el. A féorvos asszony pedig kiértékeli a vizsgalati eredményeket és ennek
megfelelden dént a gondozott tovabbi gyogyszerezésérdl vagy esetleges tovabbi szakorvosi vizsgalat igénylésérdl.
Kérhazba tortend beutalas esetén az ellatas a betegség természetétdl fiiggéen a megye valamely kérhazaban
torténik.

Korhazban lévéket latogatjuk, illetve, hogylétiikrél napi rendszerességgel telefonon érdeklédink.

Csaladtagokkal napi rendszeresen tartjuk a kapcsolatot.

Gondoskodunk arrél, hogy lakéink megkapjak a szakorvosok altal elrendelt gy6gytornai szolgaltatast.

A gondozasi reszleg dolgozoi az ellatast igénybevevékkel kozvetlen kapcsolatban alinak, végzik az idéskorak
fizikai és egészségligyi ellatasat, torekedve a komplexgondozas megvalosulasara, az emberi szlikségletek
Osszesseget figyelembe véve, Gigy, mint:

fiziologiai szlikségletek

taplalék, folyadék

megfelelé hémérséklet

levegd

pihenés

alvas

biztonsag sziikséglete - védettség

szervezettség

allandésag

fizikai, pszichikai artalomtdl valé mentesség

tarsadalmi szilkségletek- valakihez tartozas és sziikségesség érzése, akarat, szeretet, megértés,
masok altali elfogadas és tisztelet

e megbecsiilés sziikséglete — onértékelés, dnbizalom, 6nmegvaldsitas — alkotéi vagy, személyes
fejlédés

Feladatunk kiterjed az orvosi kontroll mellett szakképesitést igénylé feladatok ellatasara is, mint pl. (sebkezelés,
kotozés, inzulin beadasa, és az inzulin beadasanak oktatasa).

A fizikai és egészsegligyi ellatas mellett pszichés kezelést nyljtunk az idések szamara.
Szabadidés programokat, foglalkozasokat, linnepségeket szerveziink résziikre, egyhazakkal valo kapcsolattartast
a terapias munkatars végzi, de a programok lebonyolitdsaban az apolasi részleg is aktivan részt vesz.

Az apolasi és gondozasi tevékenységet személyre szabottan, apolési és gondozasi tervek alapjan végezziik.
A tervek Gsszedllitasat egy team végzi: vezetd apolo, terapias munkatérs, apold és az apolast igénybe vevd.
Az alabbi szlrévizsgalatokat szerveztilk meg 2022. évben:
e Koleszterin mérés
Ersebészeti sz(irés
Latas vizsgalat
Pszichiatriai gondozas
Mammografia sz(irés
Ortopédiai szlir6vizsgalat
Vércukorszint mérések

Rendszeres veégezzilk a testsulymérést, vérnyomasmérést, diabétesz sziirést, csontritkulas, pulmonolégiai
vizsgalatokat. Véddoltast igény szerint megkapjak gondozottjaink.

Az agyban fekv6 gondozottak allapotat fokozottabban figyeljiik, a decubitus kialakulasanak elkerillése érdekében.
A gondozottak megjelenésére és kdrnyezetére, személyi és kimyezeti higiéniajara nagy figyelmet forditunk.
Borotvalast és altalanos kérémvagast apolénd illetve szocialis gondozond, szakszer( kéz és labkormok apolasat
manik(rds, hajvagast fodrasz végzi heti 1-1 alkalommal.

Takarito szemelyzet létszama 4 16, 6k végzik el az intézmény egész teriiletén a takaritast, fertétlenitést. A takaritd
személyzetet Bodajk, Bakonycsernye illetve Csakberény varos teriiletérsl alkalmazzuk.

Apolok és gondozok rendszeresen fertétlenitik, rendben tartjak a névérszobaban tarolt apoldi eszkozoket,
targyakat, valamint a gondozottak kérnyezetét, &jjeliszekrényét.

Az ellatast igenybe vevék sajat runazatukat hasznaljak, de sziikkség esetén biztositani tudunk szamukra ruhanemiit.



A ruhak, és textilidk mosasat sajat mosodankban 1 f6 mosé-vasaloné vegzi. Ruhazat elkilénitése szamozassal
térténik. A ruhak mosasat hat mosogépben végezzilk és hasznalunk egy szaritogépet is. A mosondi feladatok
ellatasara alkalmazott munkavaliald Fehérvarcsurgérdl jar be az intézmenybe.

A gondozottak étkeztetése a 37/2014 (1V.30.) EMMI rendeletben foglaltak szerint térténik.

Az étkezések az ebédldben és az emeletenként megtalalhato teakonyhékban tértenik, kuituralt kdrnyezetben.
Orvosi engedély és szilkség esetén a lakoszobakban étkezhet a gondozott. Ebben az esetben, ételtermoszt
hasznalunk és segitséget biztositunk annak elfogyasztasaban.

Dehidracio elkerillésére kiilonés gondot forditunk. Edes és keserii tea, asvanyviz allandéan a gondozottak
rendelkezésre &ll, és forszirozzuk is a folyadékbevitelt. A folyadék fogyasztasara rendszeresitett folyadéklapot
vezetiink gondozottanként, melyen figyelemmel tudjuk kisérni a napi folyadékfogyasztas mertékét.

Munkank soran arra térekszink, hogy az idéseket sziikségleteik szerint lassuk el, az dpolas szinvonalat magas
szinten tartsuk.

Igyeksziink a maximumot nyuijtani szamukra, hogy egészséguket megérizzik, betegséget elkerlljik, a betegek
szenvedését csokkentsiik, allapotukat megérizzik, onallésagukat elésegitsik.

Szakmai munka értékelése:

A Lila Akac Idések Haza és Apolé Otthon-t a Lila Akac Idések Haza és Apolé Otthona Alapitvany mikadteti a Fejér
Megyei Kozigazgatasi Hivatal Vezetsje altal hozott hatarozat érteimében. A mikodesi engedély 2005. januar 12-
én emelkedett jogerére. A miikodési engedély tébb alkalommal médositasra kerilt (pl. feladatellatas béviles,
feladat atcsoportositas, gondozotti Iétszam bévités).

Az intézmény jelenlegi mikodési engedélyét a Fejér Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya (8000. Székesfehérvar, Hosszlsétatér 1.) adta ki.

A miikddesi engedely szama: FE/06/00804-9/2021.
Agazati azonosito: S0001985

Az intézmeény altal nyuijtott szolgaltatasok és az engedélyezett féréhelyek szama:
- Etkeztetés (35 6)
- Hazi segitségnyujtas (18 f6)
- |déskoruak nappali ellatasa: idések klubja (20 féréhely)
- Apolast-gondozast nyuijto intézményi ellatas: Idések otthona (75 &) melybdl 20 féréhely emelt szintd
- Atmeneti elhelyezést nyijto intézményi ellatast 2022. januar 01. nappal nem nydjtunk. Az idéskortak
gondozohéza szolgaltatas 2021. december 31. napjaval kivezetésre kerlt, torvényi eldiras miatt.

Ellatasi terllet: az orszag egész teriilete.

Munkéankat az érvényes szakmai jogszabalyok alapjan végezzik, melyek:
- 1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
- 1/2000. (1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyUjté szocidlis intézmény és a falugondnoki
szolgalat mikodésének engedélyezésérdl, tovabba a szociélis vallalkozas engedélyezeserdl.
- 29/1993. (11.17) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritesi dijarol.
- 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nytijto szocidlis ellatasok igénybevételérdl
- Szocialis munkasok etikai kodexe
- 37/2014. (1V.30.) EMMI rendelt a kbzétkeztetésrol
Intézeti belsd szabalyzatok:
- Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat
- Szamviteli Politika
- koltségszamitasi Szabalyzat
- Gépjarmivek koltségelszamolasanak Szabalyzata
- lIratkezelési Szabalyzat
- Leltarozasi és Selejtezési Szabalyzat
- Pénzkezelési Szabalyzat
- Ertékelési Szabalyzat
- Munkavédelmi Szabalyzat
- Tlzvédelmi Szabalyzat
- HACCP Szabalyzat

A szabalyzatok a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak megfelelnek, illetve a jogszabalyok valtozasa esetén azok
atvezetésre keriiinek.
A jogszabalyok valtozasat munkaértekezleten és lakogydilésen ismertetjlik.



Az elmult évben térekedtiink a gondozasi szinvonal emelésére, az egyre nehezedd gazdasagi feltételek mellett is.

Intézménynk kardinalis kérdésként kezeli az egészségiigyi ellatast, a fizikai ellatast, ezen beliil a diétas étkeztetés
kérdését.

Az id6s, beteg ember elégedettségét e két szitkséglet maximalis kielégitése jelzi.

A helyi és kornyékbeli egészségiigyi intézményekkel j6 kapcsolatot sikeriilt kialakitani, ennek megfeleléen
zoékkendmentes a gondozottak ellatasa.

Az intézmény targyi feltételei biztositottak. A lakhatas, személyi tisztalkodas, étkezés és étkeztetés, intézmeényi
jellege szerint kozOsségi egyittiét, kozos tevékenység, valamint mentdlis gondozas egészseglgyi alapellatas
céljara, valamint latogatok fogadasara szolgalo helyiségek biztositottak.

Az ellatas szinvonalanak emelése érdekében kiillén betegszoba illetve elkiilonitd szoba &ll rendelkezésiinkre. Az
egészsegiigyi alapellatas biztositasa érdekében a névérszoban beliil orvosi szoba is kialakitasra kerilt.

Az intéezményben az alabbi ellatasokat biztositjuk:
- Etkezés melynek keretén beliil korszer( és diétas élelmezést biztositunk
- Orvosi ellatas, kezelés, napi 24 6rés ligylet, ingyenes alap gy6gyszerellatas
- Mosas, mosatds, takaritas
- Kirandulasok, Ginnepségek, kulturdlis és csaladi innepségek, rendezvények szervezése
- Lelki gondozas, kdzdsségi programok biztositasa
- Teljes kéra hivatali igyintézés, megbizas alapjan

Munkank soran arra téreksziink, hogy az ellatast igénybe vevé idés, beteg ember sziikségleteit kielegitsiik, szem
elétt tartva az alapvetd emberi értékek és jogok érvényesitését.
Bodajk, 2023-03-01

Jenei Csilla Noémi s.k.
vezetdapold



